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I. DATOS DEL PROGRAMA Y LA ASIGNATURA 

1.1 NOMBRE DEL PROGRAMA: MAESTRIA EN CIENCIAS EN INGENIERÍA DE SISTEMAS  

    
 

1.2 COORDINADOR DEL PROGRAMA: DRA. CLAUDIA HERNÁNDEZ AGUILAR  

    

1.3 NOMBRE DE LA ASIGNATURA: INGENIERÍA DE SISTEMAS ADMINISTRATIVOS: 
ENFOQUE TÁCTICO-ESTRATÉGICO. 

 

    
 

1.4 CLAVE:  (Para ser llenado por la SIP)  
 

1.5 TIPO DE ASIGNATURA: OBLIGATORIA  OPTATIVA X  

  SEMINARIO  ESTANCIA   
    

1.6 NÚMERO DE HORAS: 72 hrs/sem TEORÍA  PRACTICA  T-P 4  
    

1.7 UNIDADES DE CRÉDITO: 8   
    

1.8 FECHA DE LA ELABORACIÓN DEL PROGRAMA DE LA ASIGNATURA: 03 12 12  
    d m a  

1.9 SESIÓN DEL COLEGIO DE PROFESORES 
EN QUE SE ACORDÓ LA IMPLANTACIÓN 
DE LA ASIGNATURA: 

 

SESIÓN No. 7  FECHA: 20 03 13  

    d m a  

1.10 FECHA DE REGISTRO EN SIP:    (Para ser llenado por la SIP) 
  d M a  

II. DATOS DEL PERSONAL ACADÉMICO 

2.1 COORD. ASIGNATURA: DR. EDUARDO OLIVA LOPEZ CLAVE: 5688-EE-08  

2.2 PROFR. PARTICIPANTE:  CLAVE:   
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SIP-30 

 



III. DESCRIPCIÓN DEL CONTENIDO DEL PROGRAMA DE LA ASIGNATURA 

III.1 OBJETIVO GENERAL:  Capacitar al estudiante para diseñar, analizar y modificar sistemas y subsistemas 
administrativos conforme a los objetivos de la organización y a su entorno socio-económico. 

 1.- Introducción a la ingeniería de sistemas administrativos.  

 2.- Conocer y aplicar métodos de diagnóstico en sistemas administrativos.  

 3.- Análisis y especificación de atributos para nuevos sistemas.  

 4.- Tecnologías para el diseño administrativo de sistemas de manufactura.  

 5.- Análisis de viabilidad e implantación de sistemas competitivos de manufactura.  

III.2 DESCRIPCIÓN DEL CONTENIDO 

TEMAS Y SUBTEMAS TIEMPO 

1.- Introducción a los sistemas administrativos. 12 

1.1. Conceptos generales.  

1.2. Antecedentes generales y regionales.  

1.3. Perspectivas social, económica y tecnológica.  

2.- Metodologías de auditoría y diagnóstico. 15 

2.1Misión, visión y objetivos.  

2.2. Generación de resultados.  

2.3. Interpretación y análisis de resultados.  

3. Atributos distintivos de sistemas y subsistemas. 15 

3.1.Factores determinantes de la calidad y la productividad  

3.2. Evaluación del desempeño.  

3.3. Análisis de causalidad, consecuencias y especificación de nuevos atributos.  

4.- Tecnologías para el diseño administrativo.  

4.1. .Entorno socioeconómico. Componentes, dinámica y tendencias. 15 

4.2. .Infraestructura global y regional. Impactos, carencias y desarrollo.  

4.3. .Factores determinantes del funcionamiento objetivo de la organización.  

4.4. .Modelos de estructuras dinámicas. Atributos y etapas de desarrollo.  

4.5. .Desarrollo de propuestas.  

5.- Análisis de viabilidad. 15 

5.1. Preparación social, legal, tecnológica y administrativa.  

5.2. Evaluación de beneficios, riesgos, inversiones y costos.  

5.3. Programa de implantación.  
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III.3 BIBLIOGRAFIA UTILIZADA EN LA ASIGNATURA 

 
The Dynamic Workplace: Present Structure and Future Redesign by Seth Allcorn. ( 2003) . Praeger 
Publishers. Westport, Connecticut. USA. ISBN 1-56720-619-0.  

 The Dynamics of Rules: Change in Written Organizational Codesby James G. March, Martin Schulz and 
Zhou Xueguang (2000). Stanford University Press. Stanford, California. ISBN 0-8047-3996-x. 

 

 Designing Organizations: An Executive Guide to Strategy, Structure, and Process Revised by Jay R. 
Galbraith(2002). Jossey-Bass, A Wiley Company. San Francisco, California. ISBN 0-7879-5745-3. 

 

 Designing Your Organization: Using the STAR Model to Solve 5 Critical Design Challenges by Amy 
Kates and Jay R. Galbraith (2007). ISBN 13-978-0-7879-9494-5. 

 

 
Organizational Change and Strategy : An Interlevel Dynamics Approach by: David Coghlan.  ISBN: 
0415378176.   ISBN-13: 9780415378178.  (2006).   Taylor & Francis Ltd.  

 
Structural Economic Dynamics by: Luigi Pasinetti. 
ISBN: 0521029767.   ISBN-13: 9780521029766.  ( 2006).   Cambridge University Press.  

III.4 PROCEDIMIENTOS O INSTRUMENTOS DE EVALUACIÓN A UTILIZAR 

1 Tareas programadas para estudio extra clase.  

2 Reportes parciales sobre aplicaciones reales.  

3 Presentaciones en power point.  

4 Reporte final sobre un caso práctico.  

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

 

http://www.amazon.com/Dynamic-Workplace-Present-Structure-Redesign/dp/1567206190/ref=sr_1_7?s=books&ie=UTF8&qid=1302113005&sr=1-7
http://www.amazon.com/Seth-Allcorn/e/B001K1TR20/ref=sr_ntt_srch_lnk_7?qid=1302113005&sr=1-7
http://www.amazon.com/Dynamics-Rules-Change-Written-Organizational/dp/080473996X/ref=sr_1_4?s=books&ie=UTF8&qid=1302113005&sr=1-4
http://www.amazon.com/Martin-Schulz/e/B001KHP7VY/ref=sr_ntt_srch_lnk_4?qid=1302113005&sr=1-4
http://www.amazon.com/Designing-Organizations-Executive-Strategy-Structure/dp/0787957453/ref=sr_1_3?s=books&ie=UTF8&qid=1302113005&sr=1-3
http://www.amazon.com/Jay-R.-Galbraith/e/B001HD3BIW/ref=sr_ntt_srch_lnk_3?qid=1302113005&sr=1-3
http://www.amazon.com/Jay-R.-Galbraith/e/B001HD3BIW/ref=sr_ntt_srch_lnk_3?qid=1302113005&sr=1-3
http://www.amazon.com/Designing-Your-Organization-Critical-Challenges/dp/0787994944/ref=sr_1_2?s=books&ie=UTF8&qid=1302113005&sr=1-2
http://www.amazon.com/Amy-Kates/e/B001JSE288/ref=sr_ntt_srch_lnk_2?qid=1302113005&sr=1-2
http://www.amazon.com/Amy-Kates/e/B001JSE288/ref=sr_ntt_srch_lnk_2?qid=1302113005&sr=1-2
http://search.barnesandnoble.com/Organizational-Change-and-Strategy/David-Coghlan/e/9780415378178/?itm=6&USRI=organizational+structure+dynamics
http://productsearch.barnesandnoble.com/search/results.aspx?ATH=David+Coghlan&STORE=BOOK
http://search.barnesandnoble.com/Structural-Economic-Dynamics/Luigi-Pasinetti/e/9780521029766/?itm=3&USRI=organizational+structure+dynamics
http://productsearch.barnesandnoble.com/search/results.aspx?ATH=Luigi+Pasinetti&STORE=BOOK

